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1. Le mot du formateur:

Hello, moi c'est Elsa §)

D'abord, je tiens & te remercier de m'avoir fait confiance
et d'avoir choisi www.btspodo fr.

Si tu lis ces quelques lignes, saches que tu as déja fait le
choix de la réussite.

Dans cet E-Book, tu découvriras comment jai obtenu
mon BTS Podo-orthésiste (Podo) avec une moyenne de
16.40/20 gréce a ces fiches de révisions.

2. Pour aller beaucoup plus loin:
Si tu lis ces quelques lignes, c'est que tu as
déja fait le choix de la réussite, félicitations &

toi.

En effet, tu as probablement déja pu accéder

aux 166 Fiches de Révision et nous t'en 0 Steréotypes mensongers
| (2) Concepts de neuroscience
o () Techniques avancées
] @5 Techniques Prouvées PCr e Science
Vous avez été trés nombreux d nous D mpoml;/
’ . idé salon [Avis jes Etudiants
demander de créer une formation 100% vidéo 8,3[Bsoniis sk

P L

axée sur lapprentissage de maniére efficace
de toutes les informations et notions & connaitre.

Chose promise, chose due : Nous avons créé cette formation unique composée de 5
modaules ultra-complets afin de vous aider, a la fois dans vos révisions en BTS Podo, mais
également pour toute la vie.

En effet, dans cette formation vidéo de plus d'1h20 de contenu ultra-ciblé, nous abordons
différentes notions sur lapprentissage de maniére trés efficace. Oubliez les "séances de
révision" de 8h d'affilés qui ne fonctionnent pas, adoptez plutdt des vraies techniques
d'apprentissages totalement prouvées par la neuroscience.


http://www.btspodo.fr/
https://btspodo.fr/fiches-de-revision
https://btspodo.fr/apprentissage-efficace

3. Contenude la formation vidéo:
Cette formation est divisée en 5 modules :

1. Module1- Principes de base de I'apprentissage (21 min) : Une introduction globale
sur lapprentissage.

2. Module 2 - Stéréotypes mensongers et mythes concernant I'apprentissage (12
min) : Pour démystifier ce qui est vrai du faux.

3. Module 3 - Piliers nécessaires pour optimiser le processus de l'apprentissage (12
min) : Pour acquérir les fondations nécessaires au changement.

4. Module 4 - Point de vue de la neuroscience (18 min) : Pour comprendre et
appliquer la neuroscience & sa guise.

5. Module 5 - Différentes techniques d'apprentissage avancées (17 min) : Pour avoir
un plan d'action complet étape par étape.

6. Bonus - Conseils personnalisés, retours d'expérience et recommandation de livres :
Pour obtenir tous nos conseils pour apprendre mieux et plus efficacement.

Découvrir Apprentissage Efficace


https://btspodo.fr/apprentissage-efficace

E4 : Mise en ceuvre des appareillages orthopédiques

relevant du domaine d’activités du podo-orthésiste

Présentation de I'épreuve:

L'épreuve E4 se concentre sur la mise en ceuvre des appareillages orthopédiques
spécifiques au métier de podo-orthésiste. Il englobe toutes les étapes, de la conception &
lajustement des dispositifs, assurant ainsi une adaptation optimale aux besoins des
patients.

Cette épreuve permet de maitriser les techniques de fabrication, de pose et de suivi des
orthéses et semelles, garantissant le confort et I'efficacité des solutions apportées.

L'épreuve E4 "Mise en ceuvre des appareillages orthopédiques” est la plus importante
avec un coefficient de 11, représentant 34 % du total. Cette épreuve pratique est cruciale
pour démontrer la maitrise technique de la fabrication et de I'ajustement des dispositifs
podo-orthopédiques.

Conseil :

Pour réussir cette épreuve, pratique réguliérement les techniques apprises et participe
activement aux ateliers. N'hésite pas & solliciter des retours de tes formateurs pour
améliorer ta précision et ta réactivite.

Reste curieux et informé des derniéres innovations dans le domaine pour offrir le meilleur &
tes futurs patients.
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Chapitre 1: Concevoir des appareillages orthopédiques sur
mesure

1. Evaluation du patient:

Collecte des données cliniques:
Le podo-orthésiste commence par recueillir des informations médicales et historiques du

patient. Cela inclut les pathologies existantes, les antécédents familiaux et les symptémes
actuels.

Analyse biomécanique :
L'analyse de la démarche et de la posture permet didentifier les déséquilibres et les

contraintes exercées sur les pieds. Des outils comme les plateformes de pression sont
souvent utilisés.

Exemple d'analyse biomécanique :
Un patient présente une pronation excessive & 35%, ce qui nécessite un ajustement
spécifique de l'appareil pour corriger I'alignement du pied.

Impact des Ajustements de Pronation sur l'alignement du Pied
T

N Avant Ajustement
B Aprés Ajustement

Pourcentage de Patients (%)

Pronation Excessive  Pronation Normale  Pronation Insuffisante
Miveaux de Pronation

Prise de mesures :

Des mesures précises des pieds sont effectuées & l'aide de techniques comme le moulage
ou la numérisation 3D. Une précision de +0,5 mm est essentielle pour un ajustement
parfait.

Sélection des matériaux:
Le choix des matériaux dépend des besoins du patient. Les matériaux couramment utilisés

incluent le polyuréthane, le carbone et le plastique thermoplastique.

Entretien avec le patient :



Un dialogue ouvert permet de comprendre les attentes et les besoins spécifiques du
patient, assurant ainsi une solution personnalisée et efficace.

2. Conception de lI'appareillage:

Dessin technique:
Le podo-orthésiste réalise des croquis détaillés de I'appareil, incluant les dimensions et les
angles nécessaires pour corriger les déséquilibres biomécaniques.

Modélisation 3D:
L'utilisation de logiciels de CAO permet de visualiser lappareil en trois dimensions,
facilitant les ajustements avant la fabrication.

Sélection des composants:
Les composants tels que les semelles, les renforts et les attachés sont choisis en fonction
des besoins spécifiques du patient et des matériaux disponibles.

Simulation de la pression:
Des logiciels de simulation évaluent la distribution de la pression sur le pied, permettant
d'optimiser le design pour un confort maximal.

Personnalisation esthétique :
L'apparence de I'appareil est personnalisée selon les préférences du patient, intégrant des
couleurs et des motifs pour un usage quotidien plus agréable.

3. Fabrication de lI'appareil :

Techniques de moulage:
Le moulage précis est crucial pour assurer que l'appareil épouse parfaitement la forme du
pied, garantissant ainsi un confort optimail.

Séchage et durcissement:
Les matériaux utilisés sont soumis & des processus de séchage contrélé, atteignant des
températures de 60°C pour une solidification adéquate.



Parameétres de Séchage Contrdle des Matériaux

Caoutchouc
rétal

Verre
Papier
Plastique
Textile
Ciment

Bois

0 10 20 30 40 S0
Temps de Séchage (heures)

Exemple de fabrication :

Un appareil en polyuréthane est fabriqué, offrant une rigidité de 75% tout en restant 1éger
avec un poids de 250 grammes.

Comparaison des Matériaux Polyuréthane et Autres

e Rigidite (%)
EE Poids (g)

Fibre de Carbone

Plastique

Bois

Metal

Polyuréthane

o] 100 200 300 00 S00
Valeurs

Assemblage des piéces :

Les différentes parties de l'appareil sont assemblées avec précision, utilisant des adhésifs
spécifiques pour garantir la durabilité et la stabilité.

Contrdle de qualité :
Chaque appareil est soumis & des tests rigoureux pour vérifier sa conformité aux normes

et s'assurer qu'il répond aux attentes du patient.

Finitions :



Les finitions incluent le polissage des surfaces et la vérification des détails esthétiques,
assurant un produit final de haute qualité.

4. Ajustement et suivi:

Premiére adaptation:
Le patient essaye l'appareil pour la premiére fois, permettant au podo-orthésiste de noter
tout inconfort ou ajustement nécessaire.

Ajustements personnalisés:
Des modifications sont effectuées en fonction des retours du patient, garantissant un
confort et une efficacité optimale de l'appareil.

Suivi post-ajustement:
Des rendez-vous réguliers sont planifiés pour évaluer l'efficacité de l'appareil et effectuer
des ajustements si nécessaire.

Evaluation de l'efficacité :
Des outils de mesure sont utilisés pour vérifier lamélioration de la démarche et la
réduction des douleurs, assurant que l'appareil répond aux besoins du patient.

Réadaptation si nécessaire :
En cas de besoin, des modifications supplémentaires sont apportées pour adapter
lappareil aux évolutions de la condition du patient.

Type de Matériau Propriétés Utilisation
Polyuréthane Léger, flexible Semelles confort
Carbone Rigide, résistant Supports structurels
Thermoplastique Modulable, durable Orthéses personnalisées




Chapitre 2: Réaliser des prises de mesures et moulages précis

1. L'importance des mesures précises:

Comprendre les besoins du patient:
Il est essentiel de saisir les attentes spécifiques du patient pour garantir un confort optimal
des orthéses.

Conséquences des erreurs de mesure :
Des mesures inexactes peuvent entrainer des douleurs et des problémes de posture,
affectant la qualité de vie du patient.

Méthodes pour assurer la précision :
Utilise des outils calibrés et double vérifie chaque mesure pour minimiser les erreurs.

Utilisation des outils modernes:
Les scanners 3D permettent une précision accrue, réduisant les marges d'erreur de 15%
par rapport aux méthodes traditionnelles.

Avantages des scanners 30 par rappert aux meéthedes traditionnelles

Adaptabilité 22%

Fiabilité

Maintenance 12%

3
Q 5 10 15 20 25 20

Amélioration (%)

Adaptation aux différents types de pieds :
Chaque pied est unique, il faut donc adapter les prises de mesures en fonction des
spécificités anatomiques.

2. Techniques de prise de mesures:
Mesure longitudinale:

Elle détermine la longueur du pied du calcanéum & I'avant-pied avec une précision de
0,5 mm.



Mesure latérale :
Evalue la largeur du pied a différents points pour assurer un ajustement optimal des
orthéses.

Mesure de la circonférence :
Mesurer la circonférence permet de concevoir des orthéses parfaitement ajustées,
réduisant les frottements de 20%.

Impact de |a Mesure de la Circonférence sur la Conception des Orifvises
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Mesure des angles:
Les angles des articulations sont cruciaux pour corriger les anomalies posturales
efficacement.

Enregistrement des données:
Utilise des logiciels spécialisés pour stocker et analyser les mesures, facilitant ainsi la
reproduction des moulages.

Exemple de prise de mesure longitudinal :

Tu prends la mesure du talon au bout de l'orteil en utilisant une régle millimétrée, en
répétant 'opération trois fois pour assurer la précision.

3. Réalisation de moulages:

Choix des matériaux:
Utilise des matériaux flexibles comme la silicone pour un moulage précis et confortable.

Préparation du patient :
Assure-toi que le pied est propre et sec avant de commencer le moulage pour éviter les

déformations.

Techniques de moulage:



Applique une fine couche de vaseline pour faciliter le retrait du moulage sans
lendommager.

Temps de prise:
Le moulage doit étre maintenu en place pendant environ 5 minutes pour assurer une
forme exacte.

Vérification et ajustement:
Aprés le moulage, vérifie I'absence de plis et ajuste si nécessaire pour une meilleure
ergonomie.

Exemple de moulage efficace:
En utilisant une résine rapide, tu réalises un moulage en 5 minutes, réduisant le temps

total de fabrication de 10%.

Comparaison des Termps de Fabrication avec Résine Standard vs Rapide

I Résine Standard
Inspection B Résine Rapide

Firmition

Curation

Moulage

Préparation

Q0 25 50 75 0.0 125 15.0 175 200
Durée [mMinutes)

4. Utilisation des technologies avancées:

Scanners 3D :
Permettent de créer des modéles détaillés avec une précision de 0,1 mm, améliorant la
qualité des orthéses.

Impression 3D des moulages :

Facilite la production rapide d'orthéses personnalisées, diminuant le délai de fabrication
de 30%.



Délai de fabrication des orthéses personnalisées

121

10 jours

101

&

7 jours

Délai (jours)

Avant Aprés

Logiciels de modélisation :
Les logiciels comme AutoCAD permettent de simuler et d'ajuster les orthéses avant la

fabrication.

Comparaison avec les méthodes traditionnelles:
Les technologies modernes offrent une précision supérieure et une réduction des colts a

long terme.

Avantages et inconvénients:
Bien que codteuses initialement, les technologies avancées augmentent l'efficacité et la

satisfaction des patients.

Méthode Précision Temps de réalisation
Méthode traditionnelle 0,5 mm 15 minutes
Technologie 3D 0,1 mm 5 minutes

Exemple d'optimisation d'un processus de moulage :
En intégrant limpression 3D, tu réduis le temps de fabrication des orthéses de 15 minutes &
5 minutes, augmentant ainsi la productivité de 200%.




Chapitre 3 : Mettre en ceuvre des maquettes d’essayage
conformes

1. Préparation des matériaux:

Choix des matériaux:
Il est essentiel de sélectionner des matériaux adaptés pour garantir la conformité des
maquettes. Les matériaux doivent étre Iégers, résistants et faciles a travailler.

Stockage et organisation:
Gérer efficacement le stockage des matériaux permet de réduire les pertes. Un rangement
organisé augmente la productivité de 20%.

Contrdle de qualité des matériaux:
Chaque matériau doit étre vérifié pour s'assurer qu'il rfépond aux normes requises. Cela
évite les erreurs de fabrication et les retouches colteuses.

Approvisionnement en matériaux:
Assurer un approvisionnement régulier permet de maintenir le rythme de production. Un
stock insuffisant peut ralentir le processus de 15%.

Gestion des déchets:
Minimiser les déchets contribue & une production plus écologique. Recycler 30% des
déchets peut réduire les colts de 10%.

2. Conception des maquettes:

Analyse des besoins:
Comprendre les besoins spécifiques du patient est crucial pour concevoir une maquette
adaptée. Une analyse précise améliore la satisfaction client de 25%.

Prise de mesures exactes:
Les mesures doivent étre prises avec soin pour assurer un ajustement parfait. Une marge
derreur de 2% est acceptable.

Utilisation de logiciels de conception:
Les logiciels facilitent la création de maquettes précises. lls permettent de réduire le temps
de conception de 30%.

Validation du design:
Vérifier le design avec le patient assure que la maquette répond a ses attentes. Cela

réduit les retours de 15%.

Optimisation des designs:



Améliorer continuellement les designs permet d'augmenter la qualité des maquettes. Une
optimisation réguliére peut augmenter l'efficacité de 20%.

3. Fabrication des maquettes:

Techniques de fabrication :
Utiliser des techniques avancées garantit la précision des maquettes. Limpression 3D est
utilisée dans 40% des cas pour sa rapidité.

Assemblage des composants:
Assembler correctement les différentes parties assure la solidité de la maquette. Un
assemblage soigné diminue les défauts de 10%.

Contrdle de la précision:
Vérifier réguliérement la précision pendant la fabrication évite les erreurs colteuses. Une
vérification toutes les 5 piéces est recommandée.

Adaptation aux modifications :
Etre capable de modifier rapidement les maquettes en fonction des retours améliore le
processus. Cela permet de réduire le délai de production de 15%.

Tests de résistance:
Tester la résistance des maquettes assure leur durabilité. 90% des maquettes doivent
passer les tests de résistance.

4. Essaietajustement:

Organisation des sessions d'essayage :
Planifier les essayages permet d'optimiser le temps et les ressources. Un planning efficace
augmente le nombre d'essayages de 25%.

Collecte des retours:
Recueillir les réactions des patients est essentiel pour ajuster les maquettes. 80% des
retours doivent étre analysés.

Ajustements nécessaires:
Effectuer les ajustements en fonction des retours améliore le confort et la fonctionnalité.
Les ajustements rapides réduisent les délais de 20%.

Documentation des modifications:
Enregistrer les modifications assurent une tracabilité et une amélioration continue. Cela
facilite les futures fabrications de 15%.

Evaluation finale :
Valider la conformité de la maquette aprés ajustement garantit la satisfaction du patient.
95% des maquettes doivent étre validées aprés ajustement.



5. Utilisation des outils de mesure:

Instruments de mesure précis:
Utiliser des outils calibrés assure des mesures fiables. La précision des instruments doit
étre vérifiée mensuellement.

Techniques de mesure avancées:
Appliquer des techniques modernes permet d'augmenter la précision des mesures.
L'utilisation de scanners 3D est recommandée.

Formation a I'utilisation des outils :
Former les techniciens & utiliser correctement les outils améliore la qualité des maquettes.
Une formation annuelle est nécessaire.

Maintenance des équipements :
Entretenir régulierement les outils prolonge leur durée de vie et maintient leur précision. Un
entretien trimestriel est conseillé.

Intégration des mesures dans le processus :
Incorporer les mesures dans chaque étape garantit la conérence et la conformité des
magquettes.

6. Gestionde la qualité:

Standards de qualité :
Définir des standards clairs assure la conformité des maquettes. 100% des maquettes
doivent respecter les standards établis.

Audits réguliers:

Effectuer des audits fréquents permet de détecter et corriger les anomalies. Des audits
mensuels sont recommandés.

Formation continue:

Encourager la formation continue améliore les compétences des techniciens et la qualité

des maquettes.

Retour d'expérience :
Analyser les retours d'expérience permet de mettre en place des améliorations continues.

Certification des processus:
Obtenir des certifications renforce la crédibilité et assure la qualité des services proposés.

7. Exemple de mise en ceuvre:

Exemple de mise en ceuvre:



Un podo-orthésiste congoit une maquette d'essayage personnalisée en utilisant
limpression 3D. Aprés avoir pris des mesures précises, il réalise Iimpression en 8 heures.
Lors de l'essayage, le patient demande un ajustement au niveau de I'arche du pied.
L'ajustement est effectué en réduisant de 2 mm I'épaisseur de la semelle, ce qui améliore
le confort de 30%.

Processus de conceplion e d'ajustement d'une podo-orhese personnalisde
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Etape Durée estimée Responsable
Prise de mesures 30 minutes Technicien
Conception de la maquette 2 heures Designer
Fabrication 8 heures Fabricant
Essayage et ajustement 1 heure Orthésiste




Chapitre 4 : Fabriquer des appareillages sur mesure selon le
dossier médico-technique

1. Analyse du dossier médico-technique:

Etude des données médicales :

Le podo-orthésiste examine les diagnostics, les radiographies et les prescriptions
médicales pour comprendre les besoins spécifiques du patient. Cette étape représente
environ 20% du processus total.

Identification des contraintes techniques:
Il est crucial de repérer les limitations anatomiques et fonctionnelles afin de concevoir un
appareillage adapté et efficace.

Evaluation des attentes du patient :
Comprendre les attentes et les activités quotidiennes du patient permet de personnaliser
lappareil pour un confort optimail.

Synthése des informations:
Toutes les données recueillies sont réunies pour établir un plan de fabrication précis et
détaillé.

Priorisation des besoins :
Les besoins les plus urgents et les plus impactants sont identifiés pour orienter la
conception de l'appareil.

Exemple d'analyse :
Un patient souffre de fascite plantaire et souhaite reprendre la course a pied. L'orthésiste
doit intégrer un soutien renforcé tout en assurant la Iégéereté de l'appareillage.

2. Conception de l'appareil:

Choix du design :
Déterminer la forme et la structure de 'appareil en fonction des besoins identifiés et de
lanatomie du patient.

Modélisation 3D:
Utiliser des logiciels de modélisation pour créer des prototypes virtuels, réduisant ainsi les
erreurs de fabrication de 15%.

Sélection des matériaux:
Choisir des matériaux adaptés pour assurer durabilité, confort et 1égéreté. Par exemple,

laluminium est utilisé pour sa résistance et sa légereté.

Intégration des fonctionnalités :



Ajouter des éléments comme des amortisseurs ou des renforts spécifiques pour répondre
aux besoins thérapeutiques.

Validation du design:
Vérifier que le design répond aux critéres médicaux et techniques avant de passer ¢ la
fabrication.

Exemple de conception:
Pour un patient diabétique nécessitant un soulagement de la pression, I'orthésiste congoit
une semelle avec des zones renforcées et des coussins en gel.

3. Choixdes matériaux:

Analyse des propriétés des matériaux:
Evaluer la résistance, la flexibilité et la biocompatibilité des matériaux pour garantir la
sécurité et le confort.

Comparaison cout-efficacité :
Sélectionner des matériaux offrant un bon rapport qualité-prix, réduisant les colts de
fabrication de 10% sans compromettre la qualité.

Disponibilité des matériaux:
Assurer que les matériaux choisis sont facilement accessibles pour éviter les retards de
production.

Impact environnemental :
Préférer des matériaux écologiques pour minimiser 'lempreinte carbone de la fabrication.

Innovation matérielle :
Intégrer de nouveaux matériaux comme le carbone pour améliorer les performances de
lappareillage.

Exemple de sélection de matériaux:
Utiliser le polypropyléne pour les semelles en raison de sa légéreté et de sa facilité de
moulage, adaptées aux besoins du patient.

4. Fabrication de I'appareillage :

Découpe des composants:
Utiliser des machines de découpe précises pour obtenir des piéces conformes aux
spécifications du design.

Assemblage des piéces :
Assembler les différentes parties de 'appareil en respectant les tolérances définies,
garantissant un ajustement parfait.



Contréle des dimensions:
Vérifier que toutes les dimensions respectent les plans techniques avec une précision de
+0,5 mm.

Finitions:
Appliquer les touches finales comme le polissage ou la peinture pour un aspect
esthétique et durable.

Personnalisation :
Adapter I'appareil aux préférences esthétiques du patient, comme le choix des couleurs
ou des motifs.

Exemple de fabrication:
Découper une semelle en EVA avec une forme spécifique pour un soutien optimal, puis
assembler avec une structure en aluminium pour la rigidité nécessaire.

P

5. Controle qualité:

Vérification des dimensions:
Mesurer toutes les pieces pour s'‘assurer qu'elles correspondent aux spécifications initiales.

Test de résistance:

Effectuer des tests de charge pour garantir que l'appareillage supporte les contraintes
quotidiennes. Par exemple, un test de résistance peut inclure une pression de 100 kg
répartie sur l'appareil.

Controle esthétique :
S'assurer que lappareil est exempt de défauts visuels et que les finitions sont soignées.

Essai sur le patient:
Faire essayer I'appareil au patient pour ajuster le confort et l'efficacité avant la livraison
finale.

Documentation des résultats :
Enregistrer toutes les étapes de contrdle pour assurer la tragabilité et la conformité aux
normes.

Exemple de contréle qualité :

Aprés fabrication, une semelle est testée sous une pression de 120 kg pour vérifier sa
résistance avant d'étre ajustée au pied du patient.

6. Suivi post-fabrication:

Evaluation de la satisfaction :
Recueillir les retours du patient pour améliorer les futures conceptions et ajustements.



Maintenance et ajustements :
Proposer des ajustements si nécessaire pour maintenir le confort et l'efficacité de
lappareillage.

Analyse des performances:
Etudier l'usage de I'appareil pour identifier des améliorations possibles et optimiser les
futurs appareillages.

Retour d'information :
Intégrer les observations des patients dans le processus de fabrication pour une
amélioration continue.

Documentation finale :
Finaliser le dossier médico-technique avec toutes les modifications et les retours
pertinents.

Exemple de suivi:
Un patient signale des points de pression aprés deux semaines d'utilisation. L'orthésiste
ajuste la semelle pour mieux répartir le poids et améliorer le confort.

Etape Actions Durée estimée
Analyse Etudier les dossiers médico-techniques 3 jours
Conception Créer le design et le modéliser 5 jours
Choix des matériaux Sélectionner les matériaux appropriés 2 jours
Fabrication Assembler les pieces et réaliser lappareil 7 jours
Contréle qualité Vérifier la conformité et tester l'appareil 2 jours




Chapitre 5: Essayer, délivrer et assurer le suivi des appareillages

1. Essayer les appareillages:

Préparation avant I'essai:

Avant d'essayer un appareillage, il est crucial de préparer correctement le matériel et de
connaitre les besoins spécifiques du patient. Cela inclut la vérification des dimensions et
des matériaux utilisés.

Exemple de préparation:
Un orthésiste prépare un dispositif en s‘assurant que toutes les piéces sont conformes aux
mesures du patient, réduisant ainsi le temps d'ajustement de 20%.

Améliorations du dispositif par I'ortheésiste

Diminution des materiaux utilisés E%

Augmentation de la satisfaction client 0%

Amélioration de la précision

20%

Reéduction du temps d'ajustement

00 25 50 75 10.0 125 15.0 175 200
% d'armélioration

Techniques d'ajustement :
L'ajustement précis de l'appareillage garantit le confort et I'efficacité. Des outils spécifiques
sont utilisés pour ajuster la taille, la forme et la rigidité de l'appareil.

Exemple de technique d'ajustement:
L'utilisation d'un moulage thermique pour ajuster une orthése de cheville assure une
meilleure adaptation au pied du patient.

Mesures et contrdles:

Des mesures exactes sont prises lors de |'essai pour s‘assurer que l'appareillage répond
aux attentes thérapeutiques. Des contrdles réguliers permettent d'identifier et de corriger
les éventuels problémes.

Exemple de mesure:
Lors de la prise de mesures, l'orthésiste note une différence de 5 mm dans la largeur du
pied, ajustant ainsi lappareil pour un meilleur ajustement.



Ajustements fins :

Aprés le premier essayage, des ajustements fins sont souvent nécessaires pour optimiser
le confort et la fonctionnalité de 'appareillage. Cela peut inclure le redimensionnement ou
la modification des parties spécifiques.

Exemple d'ajustement fin :
Un ajustement fin de la bande de maintien permet de réduire les points de pression,
augmentant le confort du patient de 15%.

Impact de I'ajustement fin de la bande de maintien
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Validation de I'ajustement :

Une fois les ajustements effectués, l'orthésiste valide I'ajustement en recueillant les retours
du patient et en effectuant des tests fonctionnels pour s’assurer de I'efficacité de
l'appareillage.

Exemple de validation:
Aprés ajustement, le patient marche avec l'orthése et rapporte une amélioration de 30%
dans la stabilité de sa démarche.

2. Délivrer les appareillages:

Documentation et explications :

La délivrance inclut la fourniture de documents explicatifs sur l'utilisation et I'entretien de
lappareillage. Cela aide le patient @ comprendre comment utiliser correctement son
appareil.

Exemple de documentation :
Un manuel détaillé accompagne chaque orthése, expliquant les étapes de mise en place
et de retrait, réduisant les erreurs d'utilisation de 25%.



Impact du Manuel sur les Erreurs d'Utilisation des Orthéses
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Formation du patient:

Il est essentiel de former le patient & I'utilisation de I'appareillage. Des sessions de
formation permettent d’assurer une utilisation correcte et d'éviter les complications.

Exemple de formation :

Une séance de formation de 1 heure permet au patient de maitriser I'ajustement de son
orthése, améliorant 'adhésion au traitement.

Livraison soignée :

L'appareillage est livré dans des conditions optimales, en s‘assurant qu'il est propre et
fonctionnel. Une vérification finale est effectuée avant la remise au patient.

Exemple de livraison:

L'orthésiste vérifie chaque piéce de I'appareillage avant la livraison, évitant ainsi 10% de
retours pour défauts.



Impact du Contréle Qualité sur les Retours
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Suivi initial :
Aprés la livraison, un suivi initial est programmeé pour s’assurer que I'appareillage
fonctionne correctement et que le patient est satisfait.

Exemple de suivi initial :
Un appel de suivi une semaine aprés la livraison permet de résoudre rapidement tout
probléme rencontré par le patient.

Gestion des stocks:
Une gestion efficace des stocks assure la disponibilité des appareillages nécessaires. Cela
inclut le suivi des inventaires et la commande des matériaux en temps voulu.

Exemple de gestion des stocks:
L'utilisation d'un logiciel de gestion des stocks permet de réduire les ruptures de matériel
de 15%.



Impact dun logiciel de gestion des stocks
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3. Assurer le suivi des appareillages :

Controles périodiques :
Des contrdles réguliers permettent de s’assurer que I'appareillage reste en bon état et
continue de répondre aux besoins du patient.

Exemple de contréle périodique :
Un contrdle trimestriel identifie et corrige une usure mineure de I'orthése, prolongeant sa
durée de vie de 20%.

Impact des contréles trimestriels sur la durée de vie des orthéses
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Gestion des retours :
Un systéme efficace pour gérer les retours permet de traiter rapidement les ajustements
ou réparations nécessaires.



Exemple de gestion des retours:
Un processus de retour simplifié permet de traiter les demandes de modification sous 48
heures, augmentant la satisfaction client de 30%.

Evaluations de satisfaction :
Des enquétes de satisfaction aident & évaluer la performance de I'appareillage et &
identifier les domaines d’amélioration.

Exemple d’évaluation de satisfaction :
Une enquéte trimestrielle révele un taux de satisfaction de 85%, guidant des améliorations
continues des services.
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Maintenance et réparations:
La maintenance réguliére et les réparations rapides assurent la fonctionnalité continue
des appareillages, évitant les interruptions de traitement.

Exemple de maintenance:
Un calendrier de maintenance préventive réduit les pannes imprévues de 40%.
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Adaptations futures:

Impact de la Maintenance Prfventive
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Les appareillages peuvent nécessiter des adaptations au fil du temps en fonction des
évolutions des besoins du patient ou des avancées technologiques.

Exemple d’adaptation future:
Une mise & jour technologique permet d’ajouter des capteurs & une orthése, améliorant le
suivi des mouvements du patient.

Orthopédiques

démarche

. . e L. Fréquence Durée de
Type d'Appareillage Utilisation e .
d'Ajustement Vie
Orthése Plantaires Correction de la posture et | Tous les 6 mois 2 ans
du pied
Prothéses Remplacement d'un Annuellement 5 ans
membre
Attelles Support des articulations Tous les 3 mois Tan
Chaussures Amélioration de la Tous les 4 mois 3ans




1. Evaluation des besoins:

Analyse des besoins du patient :

Il est crucial de comprendre les spécificités de chaque patient pour adapter les
appareillages de maniére optimale. Cela inclut Iévaluation de la condition physique et
des exigences quotidiennes.

Identification des problémes:
Repérer les dysfonctionnements des appareils actuels permet de cibler les ajustements
nécessaires. Une analyse précise aide a éviter les réparations inutiles.

Collecte des données:
Utiliser des outils de mesure pour recueillir des informations quantitatives sur les
performances des appareillages garantit des adaptations efficaces.

Consultation avec les professionnels de santé:
Collaborer avec des médecins et des kinésithérapeutes permet d'assurer que les
adaptations répondent aux besoins médicaux du patient.

Documentation des besoins :
Maintenir un registre des besoins et des ajustements facilite le suivi et les futures
interventions sur les appareillages.

2. Techniques d'adaptation:

Modification des composants :
Adapter les piéces des appareils permet de mieux s'ajuster aux particularités du patient,
améliorant ainsi le confort et l'efficacité.

Utilisation de matériaux flexibles :
Intégrer des matériaux souples dans les appareillages augmente la flexibilité et la
durabilité, réduisant le besoin de réparations fréquentes.

Personnalisation des ajustements:
Chaque modification doit étre personnalisée en fonction des besoins spécifiques, ce qui
inclut des ajustements fins pour une meilleure ergonomie.

Tests d'adaptabilité :
Effectuer des essais pour vérifier que les adaptations répondent aux attentes et apportent

les améliorations souhaitées.

Formation continue:



Se former régulierement aux nouvelles techniques d'adaptation garantit des ajustements
de haute qualité et innovants.

3. Processus de réparation:

Dépannage initial :
Identifier rapidement les pannes courantes permet de réduire les temps d'arrét des
appareillages et d'assurer une continuité d'utilisation.

Remplacement des piéces défectueuses:
Changer les composants usés ou cassés prolonge la durée de vie des appareils et
garantit leur bon fonctionnement.

Maintenance préventive :
Effectuer des contréles réguliers et des entretiens préventifs évite les pannes majeures et
maintient les appareils en bon état.

Documentation des réparations :
Enregistrer toutes les interventions assure un historique précis, facilitant les futures
réparations et adaptations.

Utilisation d'outils appropriés :
Disposer des bons outils et équipements est essentiel pour réaliser des réparations
efficaces et sécurisées.

4. Optimisation des performances:

Analyse des performances actuelles :
Evaluer l'efficacité des appareillages permet d'identifier les domaines nécessitant des
améliorations et d'ajuster les stratégies en conséquence.

Implémentation des améliorations:
Introduire des modifications basées sur les analyses pour augmenter la performance et le
confort des appareils.

Suivi des améliorations :
Mesurer limpact des changements effectués garantit que les optimisations répondent
aux attentes et apportent les bénéfices escomptés.

Feedback des utilisateurs :
Recueillir les avis des patients aide & affiner les ajustements et & mieux répondre a leurs
besoins spécifiques.

Adaptation continue:
Rester flexible et prét a effectuer des modifications supplémentaires en fonction des
retours et des évolutions médicales.



5. Exemples concrets:

Exemple d'adaptation d'une orthése:

Lorsqu'un patient présente une sensibilité accrue au niveau du talon, I'orthésiste a ajusté
l'orthése en intégrant un rembourrage supplémentaire, améliorant ainsi le confort de 30%.

Armélioration du confort suite a I'ajustement de l'orthése
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Exemple de réparation d'un dispositif de soutien:

Un dispositif de soutien de la cheville présentant une fissure a été réparé en remplagant la
partie affectée, réduisant le risque de nouvelles fissures de 40%.

Type d'intervention Fréquence Impact
Adaptation personnalisée Mensuelle Amélioration du confort de 25%
Réparation des composants | Trimestrielle Réduction des pannes de 15%
Maintenance préventive Hebdomadaire | Augmentation de la durée de vie de 20%




Chapitre 7: Contréler la conformité et I'efficacité des
appareillages délivrés

P

1. Importance du contréle de la conformité :

Assurer la sécurité des patients:
Le contréle de la conformité garantit que chaque appareillage respecte les normes de
sécurité, minimisant ainsi les risques pour les patients.

Maintenir la qualité des dispositifs :
En vérifiant régulierement la qualité des appareillages, il est possible d'assurer une
performance optimale et durable.

Respecter les réglementations en vigueur :
Le respect des normes Iégales et professionnelles est essentiel pour exercer en toute
Iégalité et éviter les sanctions.

Optimiser la satisfaction des patients :
Des appareillages conformes et efficaces améliorent le confort et la satisfaction des
patients, favorisant une meilleure adhésion au traitement.

Prévenir les erreurs et dysfonctionnements:
Des contrdles rigoureux permettent de détecter et corriger les erreurs avant qu'elles
n'affectent les patients.

2. Normes et réglementations applicables :

Normes I1SO13485:
Cette norme internationale spécifie les exigences pour un systéme de gestion de la qualité
dans la fabrication des dispositifs médicaux.

Réglementation européenne MDR :
Le Réglement (UE) 2017/745 encadre la mise sur le marché des dispositifs médicaux en
Europe, assurant leur sécurité et performance.

Normes spécifiques aux appareillages podo-orthésistes :
Des normes particuliéres définissent les critéres de fabrication et d'utilisation des orthéses
et podo-orthéses.

Certification des fabricants :
Les fabricants doivent obtenir des certifications attestant de la conformité de leurs

produits aux normes en vigueur.

Documentation technique obligatoire :



Une documentation compléte doit étre maintenue pour chaque appareillage, incluant les
tests de conformité et les instructions d'utilisation.

-

3. Procédures de contréle quailité :

Inspections visuelles réguliéres :
Les inspections visuelles permettent de détecter des défauts évidents tels que des fissures
ou des assemblages défectueux.

Tests fonctionnels des dispositifs :
Ces tests vérifient que les appareillages fonctionnent correctement dans des conditions
dutilisation réelles.

Contrdle des matériaux utilisés :
Assurer que les matériaux respectent les standards de qualité et ne présentent pas de
risques pour les patients.

Enregistrements et tracabilité :
Chaque étape du contrdle qualité doit étre documentée pour permettre une tragabilité et
un suivi efficaces.

Audits internes périodiques:
Les audits permettent de vérifier la conformité des procédures internes avec les normes
établies.

”

4. Techniques d’évaluation de I'efficacité :

Retour d'expérience des patients:
Recueillir les avis et les retours des patients permet d'évaluer l'efficacité et le confort des
appareillages.

Analyse des taux de satisfaction :
Un taux de satisfaction supérieur a 85% indique généralement une bonne performance
des dispositifs.



Taux de Satisfaction des Dispositifs (2023)

Etudes cliniques et recherches :
Des études scientifiques permettent de mesurer limpact des appareillages sur la santé
des patients.

Suivi des indicateurs de performance (KPI) :
Des KPI comme le taux de retour ou le nombre de réclamations aident a suivre l'efficacité
des appareillages.

Evaluations périodiques des dispositifs :
Des évaluations réguliéres permettent de s'assurer que les appareillages maintiennent
leur efficacité sur le long terme.

5. Gestion des retours et des réclamations:

Procédure de traitement des retours:
Une procédure claire permet de gérer efficacement les retours d'appareillages non
conformes.

Analyse des causes des réclamations :
Identifier les causes des réclamations aide & prévenir leur récurrence et & améliorer les
produits.

Communication avec les patients:
Maintenir une communication ouverte avec les patients favorise la confiance et facilite la
résolution des problémes.

Mise en place de correctifs :
Aprés analyse, des actions correctives doivent étre appliquées pour remédier aux défauts
identifiés.



Suivi des actions correctives:
S'assurer que les correctifs sont efficaces et quiils ont résolu les problémes signalés.

6. Suivi et amélioration continue:

Audits internes réguliers:
Les audits permettent d'identifier les points & améliorer et de s'‘assurer de la conformité
continue des processus.

Formation continue du personnel :
Former régulierement le personnel aux nouvelles normes et aux meilleures pratiques
garantit un haut niveau de qualité.

Utilisation des retours d'expérience :
Intégrer les retours des patients et du personnel dans le processus d'amélioration
continue.

Mise a jour des procédures qualité :
Les procédures doivent étre réguliérement mises a jour pour refléter les évolutions
technologiques et réglementaires.

Veille technologique et réglementaire :
Rester informé des nouveautés permet d'adapter les appareillages aux exigences
actuelles et futures.

Exemple d'amélioration continue:
Un orthésiste met en place un suivi trimestriel des retours patients, ce qui a permis
d'augmenter le taux de satisfaction de 78% & 92% en un an.

Suivi Trimestriel des Retours Patients
2001 —s— Taux de Satisfaction (%)
Nombre de Suivis
1804

160 1

1401

Valeurs

1201

1001

B ——

Trimestres



Type de contréle

Fréquence

Objectif

Inspection visuelle

Hebdomadaire

Détecter les défauts visibles

Tests fonctionnels Mensuelle Vérifier le bon fonctionnement
Audit interne Trimestrielle Evaluer les processus qualité
Retour d'expérience patient Continue Améliorer les appareillages




